oiKdinufrad

OKAMURA INTERNATIONAL VIETNAM CO., LTD.

Dieu khoan va diéu kién bao hanh

Th&i han bao hanh theo loai san phdm va cc bd phan cu thanh, va cac diéu khoan mién trach
nhiém bao hanh.

Bao hanh nay cd hiéu luc tir ngay 1 thang 1 ndm 2023. Okamura bao Iuu quyén stra d6i Bao
hanh co gidi han cla minh theo thdi gian, bao géom nhung khéng gidi han, thém, xda hoac stra
ddi thai han bao hanh ap dung, cac San phdm va bd phan cdu thanh dugc bao hanh va khong
dugc bao hanh dugc md ta trong Biéu khoan va diéu kién Bao hanh.

D6i véi cac san phdm theo Don' dat héng théng thudng, thdi han bao hanh dugc tinh tir ngay
OIV xuét hda don thuong mai hgp lé cho Nha phan phdi va sé vo hiéu sau do.

Thanh phan két cau, gom khung ghé, khung lung ghé, chan ghé, co

A A By ~ > 7 S A 5 Muad- o
ché& van hanh ké ca cac tay ghé diéu chinh 1 (10) nam

Banh xe, pixton, bd diéu chinh va can diéu chinh Nam (5) nam
Phudc ghe, |&p phu hoan thién, Iugi va vai boc dém, dém ngoi va dem Hal (2) ném
tay ghé

Bang A

* Thoi gian bao hanh d&i vdi san phdm Viét Nam la 1 ndm

DGi vai cac san pham cla Don dét hang 1a hang ton kho clia Nha phan phdi, bao hanh sé& co hiéu
luc k& tir ngay Nha phan phéi xudt hoa don thugng mai hgp & cho Khach hang hoac co hiéu luc
tlr ngay thir 90 ké tir ngay OIV xuét héa dan thuong mai hgp 1€ cho Nha phan phéi; Hiéu luc cia
Bao hanh phu thudc vao diéu kién nao xay ra trudc va sé vo hiéu sau mdc thdi gian dugc dé cap
trong Bang A trén day. OIV c6 quyén tlr chdi bao hanh néu Nha phan phdi khong thdng bao trudc
bang vén ban cho OIV vé ngay xuét héa dan thugng mai hdp 1€ cho khach hang.

* Piéu kién sir dung dém ngéi tiéu chudn:

Thdi gian st dung thuong mai théng thudng clia dém ghé dudc xac dinh tudng dudng véi mot
ca lam viéc, bdnh muci (40) gid trong tuan. Trong trudng hop san phdm ghé& ngdi dugc st dung
vuat qua gidi han nay, thdi gian bao hanh ap dung sé giam theo ty I€.

Okamura khdéng bao hanh cho nhirng truéng hgp sau:
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- Hao mon binh thutng

- Cac bién dai tu nhién, vét han, v&t hodc nép nhin xuat hién trén da

- D06 bén mau cla vai

- Mau sdc vai khdp chinh xac véi hang miu hodc mau vai hodc cac lan mua trudc day

- Vai COM ho3c COL

- Céc bién d6i tu nhién vé& van gb hodc hinh dang hodc cac vét thudc vé déc tinh gb

- DG bén, khdp mau ctia van gb, bao gbm ca su trliing khdp chinh xac vdi hang mau hodc mau
gd hodc cac [An mua trudc day

- San pham phi tiéu chudn (kich thudc tly chinh, vat liéu, hoan thién)

- San pham tiép xc vdi diéu kién mdi truding khic nghiét hodc didu kién bao quan khong pht
hap.
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